
*Team-Mitglieder sind Mitarbeiter von Unternehmensbüros und Hotels im Besitz oder unter Verwaltung von Hilton Worldwide und Mitarbeiter von Franchise-Nehmern, die in unabhängig und privat geführten Franchise-Hotels des Hilton Worldwide Portfolios arbeiten.

DANKESWOCHE FÜR UNSERE TEAM-MITGLIEDER

Sie sind das
HERZ VON HILTON!

VIELEN DANK FÜR IHRE FANTASTISCHE ARBEIT!
Auf heartofhilton.com können Sie sich ansehen, was Sie so alles leisten.
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TEAM-MITGLIEDER

 Vielen 
 Dank! 
WIR SIND HILTON. WIR SIND GASTFREUNDSCHAFT.

Auf heartofhilton.com können Sie sich ansehen, was Sie so alles leisten.

DANKESWOCHE FÜR
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 „SEIT FAST EINEM JAHRHUNDERT HABEN TEAM-MITGLIEDER DAS WORT 
GASTFREUNDSCHAFT MIT LEBEN ERFÜLLT UND SEINE WAHRE BEDEUTUNG 

GEZEIGT: AUFRICHTIG HELFEN UND SICH UM ANDERE KÜMMERN ZU 
WOLLEN. SIE INSPIRIEREN UNS ALLE, INDEM SIE UNSERE VISION,  

MISSION UND WERTE JEDEN TAG LEBEN.“
– CHRIS NASSETTA, PRÄSIDENT UND VORSTANDSVORSITZENDER VON HILTON WORLDWIDE 

WIR SIND 
GASTFREUNDSCHAFT

WIR SIND HILTON.
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WIR SIND HILTON. WIR SIND GASTFREUNDSCHAFT.

Das gastfreundlichste Unternehmen der Welt zu sein, indem wir Gästen 
von Herzen kommende Erlebnisse, Team-Mitgliedern bedeutende 
Karrieremöglichkeiten, Eigentümern gute Rendite und unseren 
Gemeinschaften positive Einflüsse bieten.

UNSERE MISSION

Die Welt mit dem Licht und der Wärme echter Gastfreundschaft zu 
erfüllen, indem wir in jedem Hotel jedem Gast bei jedem Aufenthalt 
außergewöhnliche Erfahrungen schenken.

UNSERE VISION

UNSERE WERTE
HOSPITALITY (Gastfreundschaft) Unseren Gästen außergewöhnliche Erlebnisse zu bereiten – das ist unsere Leidenschaft.

INTEGRITY (Integrität) Wir handeln jederzeit richtig.

LEADERSHIP (Führungskompetenz) In unserer Branche und im unmittelbaren Umfeld unseres Hotels sind wir führend in dem, was wir tun.

TEAMWORK (Teamarbeit) Wir arbeiten als Team bei allem, was wir tun.

OWNERSHIP (Verantwortung) Wir sind verantwortlich für unser Handeln und unsere Entscheidungen.

NOW (Jetzt) Wir arbeiten mit Sinn für Dringlichkeit und Disziplin.
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Das gastfreundlichste Unternehmen der Welt zu sein –  
indem wir Gästen von Herzen kommende Erlebnisse, 

Team-Mitgliedern bedeutende Karrieremöglichkeiten, 
Eigentümern gute Rendite und unseren Gemeinschaften 

positive Einflüsse bieten.

UNSERE MISSION

Die Welt mit dem Licht und der Wärme echter 
Gastfreundschaft zu erfüllen, indem wir in jedem Hotel 

jedem Gast bei jedem Aufenthalt außergewöhnliche 
Erfahrungen schenken.

UNSERE VISION

UNSERE WERTE
HOSPITALITY 

(GASTFREUND-
SCHAFT)

Unseren Gästen 
außergewöhnliche 

Erlebnisse zu 
bereiten – das ist  

unsere Leidenschaft.

INTEGRITY  
(INTEGRITÄT)

Wir handeln 
jederzeit 
richtig.

LEADERSHIP  
(FÜHRUNGS-
KOMPETENZ)
In unserer Branche  

und im unmittelbaren 
Umfeld unseres Hotels 
sind wir führend in dem, 

was wir tun.

TEAMWORK 
(TEAMARBEIT)

Wir arbeiten 
als Team bei allem, 

was wir tun.

OWNERSHIP 
(VERANTWOR-

TUNG)
Wir sind verantwortlich 

für unser Handeln 
und unsere 

Entscheidungen.

NOW  
(JETZT) 

Wir arbeiten mit  
Sinn für Dringlichkeit 

und Disziplin.

Wir sind HILTON

GASTFREUNDSCHAFT
Wir sind
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